» Premium-Concierge-Service

Erleben Sie individuellen Patientenservice auf héchstem
Niveau: Unser Premium-Concierge steht Ihnen wahrend
Ihres gesamten Klinikaufenthalts als personliche An-
sprechperson zur Seite. Ob bevorzugte Essenszeiten, die
Organisation eines Friseurbesuchs, kleinere Besorgun-
gen im Alltag oder die Erflillung besonderer Wiinsche

— wir sorgen daflir, dass es lhnen wahrend lhres Aufent-
halts bei uns an nichts fehlt.

» Individuell gestaltete Wohlfuhlzimmer

Verleihen Sie lhrem Zimmer wahrend lhres Aufenthaltes
eine personliche Note: Wahlen Sie aus einem sorgfaltig
zusammengestellten Katalog auf Wunsch einen Raum-
duft, der Sie entspannt oder belebt, eine Zimmerlampe
mit je nach personlichem Bedirfnis beruhigenden oder
stimmungsaufhellenden Lichtfarben sowie zuséatzliche
Wohlfiihlelemente, wie individuelle Kissen oder Decken.
Schaffen Sie lhr personliches Ambiente mit Dekorations-
gegenstanden lhrer Wahl, die wir exklusiv fir Sie bereit-
stellen. Unser Entspannungskonzept schafft ein harmo-
nisches Wohlfiihlklima, das Ihre Genesung fordert und in
dem Sie sich ganz auf sich konzentrieren kénnen.

Patienteninformation

SCHON
KLINIK
GRUPPE

Die 1985 gegriindete Schon Klinik Gruppe ist das grofdte
Familienunternehmen im deutschen Krankenhaussektor. An 17
Kliniken und 47 ambulanten und tagesklinischen Einrichtungen
in Deutschland und GroRbritannien arbeiten rund 13 800 Mit-
arbeitende zusammen, um taglich die beste Behandlungsqualitat
fur gesetzlich und privat versicherte Patientinnen und Patienten
zu erzielen. Das Portfolio umfasst Schwerpunktversorger, Grund-
und Regelversorger sowie Fachkliniken in den Bereichen Psycho-
somatik, Orthopadie, Neurologie und Rehabilitation.

> |hr personliches Wohlfuhlpaket

www.schoen-klinik.de
Unterstltzen Sie lhren Genesungsprozess mit unserem

einzigartigen Wohlflihlpaket. Zuséatzlich zu unseren Thera-
pieangeboten erwartet Sie in unserer exklusiven Balance-
Lounge ein Shiatsu-Massagesessel und modernste audio- = : e
visuelle Entspannungstechnik. Diese Kombination schenkt 4’ e PR e g
Ihnen eine tiefe Entspannung und hilft lhnen dabei, innere o ' ' '
Ruhe und |hr Gleichgewicht zu finden. Ergdanzend stehen
Ihnen eine wohltuende FulRmassagerolle fiir den taglichen
Gebrauch sowie digitale Entspannungsinhalte wie Medita-
tions-Apps zur Verfligung.

» Nutzung der MindDoc-App " MindDoc

Bei Buchung eines Einbettzimmers als Wahlleistung kon-
nen Sie zudem die MindDoc-App fir vier Wochen kosten-
frei nutzen. Die App unterstiitzt Ihre mentale Gesundheit
— jederzeit und Uberall. Wenn Sie die App danach weiter
nutzen mochten, erhalten Sie einen Rabatt von 50 %.

Schon Klinik Berchtesgadener Land
Malterhoh 1| 83471 Schonau am Konigssee

Schon Komfort

Unser Wahlleistungsangebot

Tel.: +49 8652 93-1594
www.schoen-klinik.de/berchtesgadener-land

Weitere Informationen hierzu entnehmen Sie bitte dem
MindDoc-Flyer.
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Folgen Sie uns auf Facebook, Instagram, YouTube, Xing
und LinkedIn.
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Sie interessieren sich fur unser exklusives Komfortpaket
im Zuge der Wahlleistung ,Einbettzimmer?

Dann sprechen Sie unser Team des Wahlleistungs-
managements gern direkt an.
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Herzlich willkommen!

Sehr geehrte Patientinnen und Patienten,

die Schon Komfort Patientenbetreuung begrli3t Sie ganz
herzlich in der Schon Klinik Berchtesgadener Land.

Ein ansprechendes Ambiente beeinflusst lhre Genesung
positiv. Daher verbindet unser Schon Komfort Konzept die
bestmdgliche Behandlung der Schon Kliniken mit zahlrei-
chen zusatzlichen Angeboten.

Wir informieren Sie wahrend unserer Sprechzeiten gern
uber Zusatzleistungen und Serviceangebote.

» Sprechzeiten

* Komfortbetreuung: montags bis donnerstags
von 9:00 Uhr bis 15:30 Uhr und freitags von
9:00 Uhr bis 12:00 Uhr, +49 8652 93-2585

* Wahlleistungsmanagement: montags bis freitags
von 9:00 bis 12:00 Uhr, +49 8652 93-1594 oder
BGL-WLManagement@schoen-klinik.de

Die Schon Komfort Patientenbetreuung steht lhnen dariber
hinaus bei Fragen und individuellen Wiinschen jederzeit zur
Verfligung. Wir wiinschen lhnen einen angenehmen Aufent-
halt in unserer Klinik!

Ihr Team der Schon Komfort Patientenbetreuung

Unser Servicepaket

Wir bieten Ihnen wahrend lhres Aufenthalts auf den
Wahlleistungsstationen der Schon Klinik Berchtesgadener
Land ein umfangreiches Servicepaket an.

» Zimmer und Ausstattung

* moderne, geschmackvoll eingerichtete Ein- und
Zweibettzimmer mit hochwertiger Bettwasche
und Kissenauswabhl
+ komfortable Badezimmer mit hochwertigen Dusch-
und Waschsets, Bademantel, Haartrockner, Kosmetik-
spiegel und weichen Hand- und Badetlichern aus Frottee
- eigener Safe, Minibar und groRer Flachbildfernseher

» Kulinarische Extras

- exklusives Komfortrestaurant mit abwechslungsreichen
Speisen

+ Auswahl verschiedener Mittagsmentis

- taglich frisches Obst, Kaffee und HeilRgetranke

« zusatzliche Auswahl zum Friihstlick und Abendbrot
(zum Beispiel verschiedene Brotsorten und Aufstriche)

« Kuchen am Nachmittag

» Kommunikation

* Internet: kostenfreier WLAN-Zugang
« TV: Sky-Programmangebot
* Festnetztelefon mit kostenfreier Flatrate (im Inland)

» Weitere Services

+ Aufnahme: personlicher Empfang

* Lounge: exklusiv fir Schon Komfort Patientinnen
und Patienten; Tee und Kaffee, Safte, Obst, Joghurt
und Kuchen (kostenlos); Spiele und Blicher

« Zeitungen: Auswahl verschiedener Printmedien
sowie Zugang zu mehr als 500 digitalen Tageszeitungen
und Magazinen uber unser digitales Angebot
,Sharemagazines”, kostenfreie Tageszeitung und
eine Programmgzeitschrift fur Ihr Zimmer wéahrend des
gesamten Aufenthalts

+ Waschewechsel: mehrmals pro Woche Wechsel
der Handtlicher und Bettwasche (teilen Sie uns lhren
Wechselwunsch gern mit)

+ Wascheservice: Die Nutzung der Waschkiiche ist kosten-

los, die daflir nétigen Miinzen erhalten Sie an der Rezep-
tion; die Wasche kann auch einem externen Dienstleister
ubergeben werden (kostenpflichtig)

Zusatzlicher Komifort
fur Wahlleistung
SEinbettzimmer"

Mehr Leistung, mehr Moglichkeiten -
und das zu einem fairen Aufpreis fur
Zweitbett-Versicherte”

Profitieren Sie durch die Wahlleistung ,Einbettzimmer"
von einem noch héheren Mall an Komfort und Service.
Freuen Sie sich auf exklusive Serviceangebote und
individuell abgestimmte Zusatzleistungen, die lhren
Aufenthalt in der Schon Klinik Berchtesgadener Land
noch angenehmer gestalten. Dazu gehort unter anderem,
dass lhnen bei Anreise mit dem PKW fiir die Dauer lhres
Aufenthaltes ein reservierter Stellplatz in unserer Tief-
garage zur Verfligung steht.

Unser ,Deluxe-Angebot” flir Wahlleistungspatientinnen
und -patienten mit dem Komfortstatus ,Einbettzimmer”
wurde speziell dafiir entwickelt, lhren Genesungsprozess
in einer angenehmen und harmonischen Atmosphare zu
unterstiitzen. So erhalten Sie als Willkommensgrul® bei-
spielsweise ein hochwertiges Zirbenkissen, das Sie wah-
rend lhres Aufenthalts begleitet und lhnen auch nach lhrer
Zeit bei uns ein Stiick Wohlbefinden nach Hause bringt.




